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POLÍTICA DE DEVOLUCIONES SEGUROS 

El contratante del seguro no tiene derecho a la devolución del 
importe una vez solicitada y realizado el pago. 

En el caso de que quieran realizar una reclamación, se pueden poner 
en contacto con la Federación Andaluza de Espeleología  a través del 
correo electrónico fae@espeleo.com. 

El seguro solicitado a través de la web entra en vigor a las 24 horas 
de hacer efectivo el pago. 

En el momento de la solicitud de contratación y la realización del 
pago, la Federación Andaluza de Espeleología,  emitirá la tarjeta 
correspondiente al seguro contratado, que se enviará por correo 
ordinario a la dirección del club al que pertenece el/la deportista. 

La Federación Andaluza de Espeleología  informará de la solicitud del 
seguro a la compañía que corresponda para que tenga constancia. 

El contratante del seguro será responsable de aportar la información 
veraz y lícita para la contratación del seguro comprometiéndose a 
hacer un uso diligente y confidencial de la misma. Asimismo, el 
contratante se compromete a hacer un uso adecuado y ajustado a 
derecho de los contenidos y servicios facilitados a través de la web. 

Nuestras oficinas se encuentran en C/ Aristófanes, 4 1ª planta oficina 
7, 29010 de Málaga. 

  


